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Nutzungsbedingungen für Verkaufsinteressenten für die Bestatter-
Plattform für den Kauf und Verkauf von Bestattungsunternehmen  
 
Die Nutzung der online Bestatter-Plattform für den Kauf und Verkauf von 
Bestattungsunternehmen auf der Internetseite https://unternehmen.bestatter.de/ und der 

damit verbundenen Angebote unterliegt für Verkaufsinteressenten den folgenden Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (AGB), nachfolgend: „Nutzungsbedingungen“.  
 
1. Allgemeines 
 
1.1 Wir, der Bundesverband Deutscher Bestatter e.V. (nachfolgend: „BDB“, „wir“, „uns“), 
Cecilienallee 5, 40474 Düsseldorf, Amtsgericht Düsseldorf, Vereinsregisternummer VR3436, 
Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE 205445907, Telefon: 0211-1600810, E-Mailadresse: 
plattform@bestatter.de, gesetzlich vertreten durch den Vereinsvorstand Ralf Michal 
(Präsident), Markus Maichle, Frank Wesemann, Torsten Lange, Ralf Paulsen (jeweils 
Vizepräsidenten), jeweils mit gleicher Geschäftsanschrift, betreiben unter der Internetseite 
https://unternehmen.bestatter.de/ die Bestatter-Plattform für den Kauf und Verkauf von 

Bestattungsunternehmen (nachfolgend auch: „Plattform“). 
 
1.2 Auf der Plattform haben Unternehmer im Sinne von § 14 Bürgerliches Gesetzbuch (d.h. 
natürliche oder juristische Personen oder rechtsfähige Personengesellschaften, die bei 
Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen 
beruflichen Tätigkeit handeln), die als Mitglied des BDB Inhaber eines 
Bestattungsunternehmens sind und dieses veräußern möchten, nach ihrer erfolgreichen 
Registrierung auf der Plattform (nachfolgend: „Verkaufsinteressenten“), die Möglichkeit 
Verkaufsgesuche zu ihrem Bestattungsunternehmen einzustellen, veröffentlichte 
Kaufgesuche von Kaufinteressenten (nachfolgend: „Kaufinteressenten“) einzusehen  und mit 
Kaufinteressenten sowie mit von unserem Partnerunternehmen Fachverlag des deutschen 
Bestattungsgewerbes GmbH (nachfolgend „Fachverlag“ genannt) präsentierten, im Bereich 
des Bestattungshandwerks nach Einschätzung des Fachverlags fachkundigen Dritten 
(nachfolgend „fachkundige Ansprechpartner“ genannt) in Kontakt zu treten.  
 
1.3 Diese Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung der Plattform durch 
Verkaufsinteressenten sowie sämtliche in diesem Zusammenhang von uns nach Maßgabe 
dieser Nutzungsbedingungen zu erbringenden Leistungen. 
 
1.4 Abweichende oder ergänzende allgemeine Geschäftsbedingungen des 
Verkaufsinteressenten finden keine Anwendung. Sie gelten auch dann nicht, wenn der 
Verkaufsinteressent sie an uns schickt oder in irgendeiner Weise auf sie Bezug nimmt und wir 
ihnen nicht widersprechen. Unser Schweigen auf derartige abweichende Allgemeine 
Geschäftsbedingungen gilt insbesondere nicht als Anerkennung oder Zustimmung, auch nicht 
bei zukünftigen Verträgen.  
 
2. Vertragsgegenstand, Geltungsbereich der Nutzungsbedingungen, Vertragssprache, 
Änderung der Nutzungsbedingungen und -entgelte 
 
2.1 Voraussetzung für die Nutzung unseres Leistungsangebotes nach Maßgabe dieser 
Nutzungsbedingungen ist, dass ein Verkaufsinteressent die persönlichen 
Nutzungsvoraussetzungen nach Maßgabe von nachstehender Ziffer 3.2 dieser 
Nutzungsbedingungen vollständig erfüllt, er mit uns die Geltung dieser Nutzungsbedingungen 
rechtswirksam vereinbart hat, er sich nach Maßgabe nachstehender Ziffer 3.3 erfolgreich zur 
Nutzung bei uns registriert und den Nutzungsvertrag mit uns geschlossen hat, sowie, dass der 
Verkaufsinteressent ein vollständiges Nutzerprofil bei uns angelegt hat.  Auf Grundlage der 
Nutzungsbedingungen kann der Verkaufsinteressent bei der Nutzung der Plattform nach 
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Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen unentgeltlich alle von uns angebotenen Leistungen im 
Sinne von nachfolgender Ziffer 4.1 in Anspruch nehmen (alle innerhalb dieser 
Nutzungsbedingungen angebotenen Leistungen werden nachfolgend als „Leistungen“ 
bezeichnet). 
 
2.2 Unser im Rahmen der Nutzungsbedingungen geschuldetes Leistungsangebot beschränkt 
sich ausschließlich auf die in diesen Nutzungsbedingungen beschriebenen Leistungen 
unsererseits. Für die Erbringung und den geschuldeten Leistungsinhalt unserer Leistungen ist 
für uns und Verkaufsinteressenten ausschließlich der Inhalt dieser Nutzungsbedingungen 
maßgeblich, soweit im Einzelnen nicht ausdrücklich etwas anderes mit einem 
Verkaufsinteressent vereinbart ist. 
 
2.3 Die Nutzungsbedingungen und sonstige Informationen für Verkaufsinteressenten stehen 
nur in deutscher Sprache zur Verfügung. Vertrags- und Kommunikationssprache ist 
ausschließlich Deutsch. 
 
2.4 Wir behalten uns vor, im Falle sachlicher Gründe die Nutzungsbedingungen sowie die von 
uns angebotenen Leistungen nach billigem Ermessen (§ 315 Absatz 1 BGB), das heißt unter 
Berücksichtigung der beiderseitigen Interessen, zu ändern. Dies ist namentlich der Fall bei 
zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses jeweils nicht vorhersehbaren: (i) Änderungen der 
relevanten Gesetzgebung bzw. Änderung der relevanten Rechtsprechung; (ii) notwendigen 
technischen Änderungen zur Erbringung der vertragsgegenständlichen Leistung; (iii) 
Ergänzungen der angebotenen Leistungen der Plattform; oder (iv) Veränderungen in mit der 
Plattform verknüpften Leistungen Dritter, die Auswirkungen auf die Plattform und die nach den 
Nutzungsbedingungen von uns zu erbringenden Leistungen haben. Die Änderungen können 
sich auf den Umfang der Leistung, deren Inanspruchnahmemöglichkeit und Entgeltpflichtigkeit 
sowie auf vertragliche Fristen erstrecken, soweit dem Verkaufsinteressenten mit der Änderung 
ein angemessener Nachteilsausgleich etwaiger durch die Änderung entstehender Nachteile 
zugutekommt und die Änderung inhaltlich nicht einem Neuvertragsabschluss gleichkommt. Die 
vorgeschlagenen Änderungen werden den Verkaufsinteressenten per E-Mail mitgeteilt und 
treten sechs Wochen nach Zugang der Mitteilung in Kraft, es sei denn ein Verkaufsinteressent 
hat einer Änderung innerhalb von sechs Wochen seit Zugang der Mitteilung der Änderung 
ganz oder teilweise schriftlich oder per E-Mail uns gegenüber widersprochen. Auf diese 
Genehmigungswirkung weisen wir den Verkaufsinteressenten in der Änderungsmitteilung 
besonders hin. Änderungen entfalten keine Rückwirkung auf vor ihrem Inkrafttreten in 
Anspruch genommene Leistungen. Aus diesem Grund empfehlen wir, dass 
Verkaufsinteressenten die ihnen bei der Registrierung zur Verfügung gestellte Version der 
Nutzungsbedingungen speichern, weil eine personenbezogene Speicherung bei uns für die 
Verkaufsinteressenten nicht erfolgt. Mit Zugang der Änderungsmitteilung steht 
Verkaufsinteressenten ein außerordentliches fristloses Kündigungsrecht für den nach 
Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen geschlossenen Nutzungsvertrag zu. Widerspricht ein 
Verkaufsinteressent den mitgeteilten Änderungen der Nutzungsbedingungen fristgerecht, 
bleibt es bei den bisherigen Nutzungsbedingungen. Die Rechte zur Kündigung des 
Nutzungsvertrags nach nachfolgenden Ziffern 6.1 und 6.2 dieser Nutzungsbedingungen 
bleiben hiervon unberührt. 
 
3. Voraussetzungen für die Nutzung der Plattform; Registrierung; Vertragsschluss; 
Nutzerprofil; Datenaktualisierung; Zugangsdaten 
 
3.1 Voraussetzung für die Nutzung der Plattform durch Verkaufsinteressenten ist, dass ein 
Verkaufsinteressent zuvor die persönlichen Nutzungsvoraussetzungen nach nachstehender 
Maßgabe erfüllt, sich nach nachstehender Maßgabe registriert und den Nutzungsvertrag mit 
uns geschlossen hat, sowie, dass der Verkaufsinteressent ein vollständiges Nutzerprofil anlegt 
und die ihm obliegenden besonderen Verpflichtungen nach nachstehender Maßgabe 
vollumfänglich erfüllt.  
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3.2 Persönliche Nutzungsvoraussetzungen 
 
Zur Nutzung der Plattform als Verkaufsinteressent ist nur zugelassen, wer:  
 
• als natürliche Person unbeschränkt geschäftsfähig ist und mindestens das 18. Lebensjahr 

vollendet hat oder als juristische Person im Handelsregister eingetragen ist, 
 
• Unternehmer im Sinne von § 14 Bürgerliches Gesetzbuch (d.h. natürliche oder juristische 

Personen oder rechtsfähige Personengesellschaften, die bei Abschluss eines 
Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit 
handeln) ist und die Plattform nur in seiner Eigenschaft als Unternehmer nutzt, 

 
• in der Bundesrepublik Deutschland ein Bestattungsunternehmen betreibt, das er veräußern 

möchte,  
 
• ausschließlich für eigene Rechnung handelt,  
 
• Mitglied des BDB ist, und 
 
• seinen ständigen Geschäftssitz und seine Zustelladresse in der Bundesrepublik 

Deutschland hat. 
 
3.3 Registrierung; Abschluss des Nutzungsvertrags 
 
3.3.1 Die Nutzung der Plattform nach Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen ist einem 
Verkaufsinteressenten nur möglich, wenn er sich vor der ersten Nutzung der Plattform 
erfolgreich bei uns registriert und mit uns einen Nutzungsvertrag nach Maßgabe dieser 
Nutzungsbedingungen schließt.  
 
3.3.2 Der Verkaufsinteressent ist verpflichtet, uns gegenüber zur Registrierung sämtliche 

jeweils bei der Registrierung von uns im Rahmen des auf der Plattform vorgehaltenen 

Registrierungsformulars abgefragten Daten (insbesondere Firma, Vorname, Nachname, E-

Mailadresse, Telefonnummer, Passwort) richtig und vollständig anzugeben.  

 

3.3.3 Für den Abschluss des Nutzungsvertrags nach Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen 

ist es erforderlich, dass uns ein Verkaufsinteressent ein ordnungsgemäß ausgefülltes 

Registrierungsformular übermittelt, indem er die hierfür auf der Plattform zur Verfügung 

stehende Schaltfläche anklickt und uns das ausgefüllte Registrierungsformular zugeht. Darin 

liegt das Angebot des Verkaufsinteressenten auf Abschluss des Nutzungsvertrags. Möchten 

wir mit dem Verlaufsinteressenten nach Zugang dieses Angebotes bei uns einen 

Nutzungsvertrag schließen, übersenden wir dem Verkaufsinteressenten an die jeweils von ihm 

angegebene E-Mail-Adresse per E-Mail unsere Annahmeerklärung zum Abschluss des 

Nutzungsvertrags über die Nutzung der Plattform auf Grundlage und unter Einbeziehung 

dieser Nutzungsbedingungen mit einem Zugangslink zur Plattform. Nach dem Anklicken des 

Zugangslinks gelangt der Verkaufsinteressent zurück zur Plattform, wo sich der 

Verkaufsinteressent erstmalig mit seiner E-Mailadresse und seinem Passwort zur Nutzung der 

Plattform einloggen kann.  

 
3.4 Verpflichtung von Verkaufsinteressenten zur Nutzerprofilvervollständigung, 
Datenaktualisierung und Auskunft 
 
3.4.1 Nach erfolgreicher Registrierung und Abschluss des Nutzungsvertrags und vor Nutzung 
der Plattform ist der Verkaufsinteressent verpflichtet, sein Nutzerprofil um weitere Daten und 
ggf. Nachweise zu vervollständigen. Wir behalten uns zu diesem Zweck vor, vom 
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Verkaufsinteressenten über die Plattform im Zusammenhang mit der Nutzung der Plattform 
und deren Nutzungsvoraussetzungen stehende ergänzende Daten sowie die Vorlage von im 
Zusammenhang mit der Nutzung der Plattform und deren Nutzungsvoraussetzungen stehende 
Nachweisen (z.B. geeignete Identitätsnachweise; Nachweise der Industrie- und 
Handelskammer über abgeschlossene Berufsausbildungen im Bestatter-Handwerk, 
Gewerbeerlaubnis etc.) zu verlangen. Ohne eine Vervollständigung des Nutzerprofils ist eine 
Nutzung der Plattform nicht möglich und vom Verkaufsinteressenten andernfalls zu 
unterlassen. 
 
3.4.2 Verkaufsinteressenten sind verpflichtet, ihr Nutzerprofil und die uns von ihnen zur 
Verfügung gestellten Daten laufend auf Aktualität zu pflegen und uns eingetretene 
Änderungen hinsichtlich dieser Daten unverzüglich mitzuteilen sowie, soweit über die Plattform 
möglich, Korrekturen dieser Daten entsprechend der eingetretenen Änderungen unverzüglich 
durchzuführen. Verstößt ein Verkaufsinteressent gegen die vorstehenden Verpflichtungen zur 
Datenpflege, -mitteilung und/oder -korrektur, haften wir nicht für daraus entstehende Schäden. 
Im Übrigen verweisen wir auf nachstehende Ziffer 3.5.  
 
3.4.3 Für den Fall, dass unsererseits Zweifel an der Richtigkeit oder Vollständigkeit von 
Angaben bestehen, die ein Verkaufsinteressent uns gegenüber gemacht hat, behalten wir uns 
zur Durchführung des Vertrags nach Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen mit dem 
Verkaufsinteressenten das Recht vor, vom Verkaufsinteressenten ergänzende Informationen 
und geeignete Nachweise für die Vollständigkeit und Richtigkeit der uns gegenüber 
gemachten Angaben zu verlangen. Eine Verpflichtung zur Prüfung der Richtigkeit und/oder 
Vollständigkeit von Angaben des Verkaufsinteressenten oder von Nachweisen des 
Verkaufsinteressenten oder anderer Nutzer der Plattform (etwa von Kaufinteressenten) 
übernehmen wir jedoch nicht. 
 
3.5 Besondere Pflichten von Verkaufsinteressenten, Folgen von Verstößen gegen 
Nutzungsvoraussetzungen 
 
3.5.1 Verkaufsinteressenten sind verpflichtet, die Plattform nur bestimmungsgemäß, gemäß 
diesen Nutzungsbedingungen und nur im Rahmen gesetzlich zulässiger Zwecke 
rechtskonform zu nutzen. Sie sind verpflichtet, keine rechtswidrigen Inhalte, insbesondere 
nicht solche, die gegen strafrechtliche, persönlichkeitsrechtliche, markenrechtliche, 
wettbewerbsrechtliche, lizenzrechtliche, datenschutzrechtliche oder urheberrechtliche 
Bestimmungen verstoßen, auf der Plattform anzeigen zu lassen, anzubieten oder zu 
verbreiten, auf Angebote mit solchen Inhalten hinzuweisen oder Verknüpfungen (nachfolgend: 
„Links“ oder „Link“) zu solchen Seiten bereitzustellen. Wir prüfen die von 
Verkaufsinteressenten veröffentlichten Inhalte nicht. Wird uns ein Verstoß gegen die in diesem 
Absatz vereinbarten Regelungen mitgeteilt, entfernen wir solche etwaigen rechts- oder 
sittenwidrigen Inhalte, Hinweise oder Links auf Basis einer Plausibilitätsprüfung bei objektiven 
Anhaltspunkten ohne weitere Prüfung unverzüglich. Verkaufsinteressenten sind verpflichtet, 
uns von allen etwaigen Ansprüchen Dritter, die aus der schuldhaften Verletzung dieser 
Nutzungsvoraussetzungen durch sie resultieren bzw. mit dieser im Zusammenhang stehen, 
freizustellen. § 254 BGB (Mitverschulden) bleibt unberührt. Dies gilt insbesondere für den Fall, 
dass Verkaufsinteressenten schuldhaft Inhalte wettbewerbswidriger Art und/oder solche 
Inhalte, an denen sie nicht über die zur Nutzung und/oder Veröffentlichung erforderlichen 
Rechte verfügen, auf der Plattform, z.B. unter Verstoß gegen das Gesetz gegen den 
unlauteren Wettbewerb, gegen das Markengesetz, gegen das Urheberrechtsgesetz, 
Datenschutzregelungen oder gegen das Kunsturheberrechtsgesetz, einstellen, veröffentlichen 
oder auf andere Weise nutzen. 
 
3.5.2 Sofern ein Verkaufsinteressent gegen die vorgenannten Nutzungsvoraussetzungen 
verstößt oder darin vereinbarte Verpflichtungen nicht erfüllt, steht es uns ohne vorherige 
Ankündigung und nach eigenem Ermessen frei, vom Verkaufsinteressenten nicht richtige, 
nicht vollständig oder rechtswidrig auf der Plattform eingestellte Inhalte zu entfernen, den 
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Zugang zur Plattform für den jeweiligen Verkaufsinteressenten vorübergehend zu sperren 
und/oder den Verkaufsinteressenten nach dessen Anhörung dauerhaft von der Nutzung der 
Plattform auszuschließen. 
 
3.6 Zugangsdaten 
 
3.6.1 Der Verkaufsinteressent darf seine Zugangsdaten zur Plattform nicht an Dritte 
weitergeben. Der Verkaufsinteressent hat ein möglichst sicheres Passwort auszuwählen. Er 
wird erforderliche Maßnahmen ergreifen, um sein Passwort gegen unbefugten Gebrauch zu 
schützen. 
 
3.6.2 Der Verkaufsinteressent wird uns unverzüglich in Textform informieren, sofern der 
Verdacht besteht, dass Dritte die Zugangsdaten unberechtigt nutzen. Bei begründetem 
Verdacht einer Fremdnutzung sind wir berechtigt, die notwendigen Maßnahmen zu ergreifen 
und insbesondere den Zugang zur Plattform vorübergehend zu sperren. Wir werden den 
Verkaufsinteressenten von der Sperrung des Zugangs informieren. Falls Dritte die 
Zugangsdaten aufgrund eines Verschuldens des Verkaufsinteressenten unberechtigt nutzen, 
hat dieser uns die dadurch entstandenen Schäden sowie angemessene und übliche 
Aufwendungen zu ersetzen. § 254 BGB (Mitverschulden) bleibt unberührt. 
 
4. Leistungen des BDB in Bezug auf die Plattform 
 
4.1 Wir erbringen gegenüber Verkaufsinteressenten auf Grundlage und nach Maßgabe dieser 
Nutzungsbedingungen in Bezug auf die Plattform ausschließlich folgende, abschließend 
aufgeführte Leistungen, soweit diese nicht nach nachfolgend ausgeschlossen oder 
eingeschränkt sind: 
 
Zurverfügungstellung der Plattform nach Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen mit 
folgenden Leistungen, die von Verkaufsinteressenten jeweils ausschließlich nach Maßgabe 
der plattformgegenständlichen und softwarebasierten Möglichkeiten und von durch uns 
vorgehaltenen technischen Eigenschaften und Funktionen in Anspruch genommen werden 
können: 
 

• die Möglichkeit auf der Plattform Verkaufsgesuche zu ihrem Bestattungsunternehmen 

anzulegen, einzustellen und – jeweils nach Wahl des Verkaufsinteressenten - für alle 

oder nur vom Verkaufsinteressenten ausgewählte Kaufinteressenten zur Ansicht auf 

der Plattform auf nicht anonymer Basis mit klar einsehbaren Daten und/oder für alle 

Kaufinteressenten auf anonymer Basis zu veröffentlichen; 

 

• die Möglichkeit, auf der Plattform von Kaufinteressenten veröffentlichte Kaufgesuche 

einzusehen;  

 

• die Möglichkeit mit Kaufinteressenten in Kontakt zu treten; 

 

• die Möglichkeit mit auf der Plattform präsentierten fachkundigen Ansprechpartnern in 
Kontakt zu treten. HINWEIS: Die präsentierten und nach Einschätzung des 
Fachverlags fachkundigen Ansprechpartner sind weder für uns tätig, noch handeln sie 
in unserem Auftrag; sie sind mit Blick auf eine Fachkunde auch nicht von uns geprüft 
oder ausgewählt. Eine etwaige Tätigkeit fachkundiger Ansprechpartner für einen 
Verkaufsinteressenten richtet sich allein nach Maßgabe eines zwischen dem 
Verkaufsinteressenten und dem fachkundigen Ansprechpartner gesonderten zu 
schließenden Vertrag. 

 
4.2 Wir sind im Hinblick auf die Unentgeltlichkeit der von uns nach Maßgabe dieser 
Nutzungsbedingungen erbrachten Leistungen berechtigt, die Plattform, deren technische 
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Eigenschaften oder einzelne Funktionen davon jederzeit einzustellen, zu verändern oder zu 
erweitern. Hierüber werden wir den Verkaufsinteressenten vorab mit angemessener Frist 
informieren. 
 
4.3 Insbesondere folgende Leistungen werden von uns nicht auf Grundlage und nach 
Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen gegenüber Verkaufsinteressenten erbracht oder 
geschuldet: 
 
• Beratungsleistungen, Rat- oder Auskunftserteilung, Finanzdienstleistungen oder 

Bankgeschäfte;  
 
• die Auswahl fachkundiger Ansprechpartner oder die Überprüfung der Fachkunde; 
 
• Prüfung der Echtheit, Richtigkeit und/oder Vollständigkeit von Unterlagen, Angaben 

und/oder Daten von Kaufinteressenten, von fachkundigen Ansprechpartnern und/oder 
sonstigen Dritter; 

 
• Prüfung der Bonität oder Identität von Verkaufsinteressenten, von Kaufinteressenten, 

fachkundigen Ansprechpartnern und/oder sonstiger Dritter; 
 
• Anbahnung und/oder Zustandebringen von Vertragsverhältnissen mit Kaufinteressenten, 

fachkundigen Ansprechpartnern und/oder sonstigen Dritten; 
 
• Zugang von Erklärungen oder Nachrichten an Empfänger außerhalb der Plattform oder 

erfolgreicher Transport von Daten/Nachrichten über das world wide web (Internet);  
 
• Sicherstellung der Leistungserbringung und/oder vertragsgerechten Leistungserbring durch 

Kaufinteressenten fachkundige Ansprechpartner und/oder sonstige Dritte und/oder deren 
Mitwirkungshandlung.  

 
4.4 Besondere Hinweise 
 
4.4.1. Es obliegt allein dem Verkaufsinteressenten, die Entscheidung zu treffen, ob und mit 
wem er einen Kontakt unter Nutzung der Plattform und in dessen Folge einen Vertrag eingehen 
möchte und gegenüber wem er Daten offenlegt, kommuniziert oder weitergibt. Aus der 
Plattformnutzung nach Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen ergeben sich für 
Verkaufsinteressenten keine Rechte gegenüber uns, gegenüber Kaufinteressenten, den 
fachkundigen Ansprechpartnern oder gegenüber sonstigen Dritten auf den Abschluss weiterer 
Verträge mit uns oder auf den Abschluss von Verträgen mit Kaufinteressenten, mit den 
fachkundigen Ansprechpartnern oder sonstigen Dritten. Hierfür sind allein die gegebenenfalls 
gesondert und außerhalb der Plattform abzuschließenden Verträge mit Kaufinteressenten, mit 
den fachkundigen Ansprechpartnern und/oder mit sonstigen Dritten maßgeblich.  
 
4.4.2 Wir schulden weder die Wirksamkeit von zwischen Verkaufsinteressenten und 
Kaufinteressenten und/oder den fachkundigen Ansprechpartnern und/oder sonstigen Dritten 
im Zusammenhang mit der Plattform geschlossenen Verträgen, noch die Durchführung oder 
Erfüllung solcher Verträge durch die jeweiligen Vertragspartner des Verkaufsinteressenten 
und übernehmen hierfür auch keinerlei Haftung. 
 
4.4.3 Wir empfehlen Verkaufsinteressenten, sich vor dem Abschluss von Verträgen mit 
Kaufinteressenten, den fachkundigen Ansprechpartnern oder sonstigen Dritten, sich 
gegebenenfalls über die wirtschaftlichen, steuerlichen und rechtlichen Folgen eines 
Vertragsschlusses fachmännischen Rat einzuholen (etwa durch spezialisierte 
Steuerberater und/oder Rechtsanwälte). 
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4.4.4 Wir weisen weiterhin darauf hin, dass wir im Rahmen des geschuldeten 
Leistungsumfanges der Plattform keine Möglichkeiten haben, die Richtigkeit der von 
Kaufinteressenten übermittelter Informationen und Echtheit der von Kaufinteressenten 
vorgelegten Unterlagen zu prüfen und hierzu auch nicht verpflichtet sind. 
 
5. Zurverfügungstellung der Plattform 
 
5.1 Die Nutzung der Plattform durch Verkaufsinteressenten setzt neben der Erfüllung der in 
Ziffer 3. genannten Nutzungsvoraussetzungen voraus, dass ein Verkaufsinteressent jeweils 
über die für den Zugriff auf die Plattform über das Internet erforderlichen und geeigneten 
technischen Mittel (z.B. Computer, Internetzugang, E-Mail-Adresse) verfügt. Wir stellen dem 
Verkaufsinteressenten die Plattform lediglich nach Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen, 
mit der nachfolgend abschließend aufgeführten Verfügbarkeit und der von uns tatsächlich 
jeweils geleisteten (von uns frei wählbaren) Vorhaltung zur Verfügung. Der nachfolgende 
Absatz 5.2 bleibt unberührt. 
 
5.2 Mit Inanspruchnahme der ersten Leistung verpflichten wir uns im nachfolgend 
dargestellten Rahmen, den Zugang zur Plattform mit einer durchschnittlichen jährlichen 
Verfügbarkeit (vorbehaltlich der nachfolgenden Regelungen in Höhe von 95% zu 
gewährleisten. Eine jederzeitige Verfügbarkeit ist jedoch nicht geschuldeter 
Leistungsgegenstand. Insbesondere notwendige Wartungsarbeiten, Arbeiten zur Optimierung 
der Plattform, zwingende Sicherheitsgründe sowie Ereignisse, die außerhalb unseres 
Herrschaftsbereich stehen (z.B. Störungen von öffentlichen Kommunikationsnetzen, 
Stromausfälle, Ausfälle von Subknotenrechnern oder ähnliche Ereignisse), können zu 
Störungen oder zur vorübergehenden Einstellung unserer Leistungen und der Erreichbarkeit 
der Plattform auch unterhalb der durchschnittlichen Verfügbarkeit in Höhe von durchschnittlich 
95% führen, ohne dass dies eine vertragliche Pflichtverletzung unsererseits darstellt, soweit 
wir eine solche Vertragspflichtverletzung nicht schuldhaft herbeigeführt haben. Der Zugang 
zur Plattform und dessen Verfügbarkeit für den Verkaufsinteressenten hängt insbesondere 
auch von der eigenen technischen Ausstattung des Verkaufsinteressenten sowie von der 
Datenübertragung im Internet durch Dritte ab. 
 
5.3 Wir erbringen unsere Leistungen ausschließlich auf Grundlage des technischen Standes 
der Plattform bei Registrierung des Verkaufsinteressenten und des zu diesem Zeitpunkt und 
zu dem Zeitpunkt der konkreten Leistungsinanspruchnahme bestehenden technischen 
Standes der Plattform und des Internets und der jeweiligen, rechtlichen und kommerziellen 
Rahmenbedingungen für dessen Nutzung innerhalb der Bundesrepublik Deutschland. 
 
5.4 Wir können den Zugang zur Plattform unter Einschränkung der grundsätzlich geschuldeten 
Verfügbarkeit nach vorstehendem Absatz 5.2 jederzeit vorübergehend einschränken oder 
einstellen, wenn und soweit dies im Hinblick auf die Sicherheit oder Integrität der für die 
Plattform eingesetzten Server oder zur Durchführung zwingender technischer Maßnahmen zur 
Aufrechterhaltung der vertraglichen Leistung auch gegenüber anderen Verkaufsinteressenten 
zwingend erforderlich ist. Die Einschränkung des Zugangs zur Plattform kann insbesondere 
zum Schutz gegen Angriffe aus dem Internet (z.B. bei sog. „Denial of Service“-Attacken) 
erforderlich sein und ist in diesem Fall zulässig, auch wenn hierdurch die jährlich 
durchschnittliche Verfügbarkeit nach vorstehendem Absatz 5.2 abgesenkt wird. Wir weisen 
hierbei darauf hin, dass wir unsere Systeme gegen den unbefugten Zugriff Dritter auf die von 
uns gespeicherten Daten ausschließlich mit den jeweils bei uns vorhandenen 
Sicherheitssystemen sichern und dass ein absoluter Schutz gegen Angriffe Dritter nach dem 
gegenwärtigen Stand der Technik nicht möglich ist und von uns nicht geschuldet ist. 
 

6. Vertragslaufzeit; Vertragskündigung 
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6.1 Der Vertrag über die Nutzung der Plattform und die Inanspruchnahme unserer Leistungen 
nach Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen hat eine unbegrenzte Laufzeit. Er kann von 
Verkaufsinteressenten oder von uns ordentlich mit einer Kündigungsfrist von zwei Wochen 
zum Monatsende beendet werden. Sollten im Zusammenhang mit der Plattform weitere 
Verträge zwischen dem Verkaufsinteressenten und Kaufinteressenten, den fachkundigen 
Ansprechpartnern und/oder sonstigen Dritten bestehen, bleibt deren Bestand von der 
Kündigung unberührt. 
 
6.2 Das Recht zur außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt. Wir 
können insbesondere dann aus wichtigem Grund außerordentlich kündigen, wenn der 
Verkaufsinteressent 
 
6.2.1 gegen wesentliche Vertragspflichten (z.B. Unterlassung der rechtswidrigen Nutzung) 
verstößt und diese Verstöße trotz Abmahnung und Fristsetzung nicht beendet; bei besonders 
schwerwiegenden Verstößen ist eine Abmahnung nicht erforderlich; oder 
 
6.2.2 falsche oder unvollständige Angaben bei der Registrierung oder bei der Anlage seines 
Nutzungsprofils gemacht und/oder seine Registrierungsdaten oder sein Nutzungsprofil im 
Falle von einer Änderung nicht aktualisiert und/oder seine Zugangsdaten unbefugt 
weitergegeben hat. 
 
6.3 Jede Kündigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schrift- oder Textform (z.B. E-Mail, 
Telefax oder Brief). 
 
7. Vertraulichkeitsverpflichtungen 
 
7.1 Vertrauliche Informationen im nachgenannten Sinne sind sämtliche vom 
Verkaufsinteressenten und/oder vom Kaufinteressenten im Rahmen der Plattformnutzung 
gegenüber uns oder gegenüber dem Kaufinteressenten oder von dem Kaufinteressenten 
angegebenen und/oder zur Verfügung gestellten/übermittelten Informationen, Daten und 
Unterlagen, welche sich auf das Verkaufsprojekt des Verkaufsinteressenten, auf diesen selbst 
oder auf den Kaufinteressenten beziehen. Vertrauliche Informationen im vorgenannten Sinne 
liegen auch dann vor, wenn es sich nicht um Geschäftsgeheimnisse im Sinne von § 2 Gesetz 
zum Schutz von Geschäftsgeheimnissen (GeschGehG) handelt. 
 
7.2 Vertraulichkeitsverpflichtungen des BDB 
Wir verpflichten uns gegenüber dem Verkaufsinteressenten, die vertraulichen Informationen 
geheim zu halten und nicht Dritten zu offenbaren, und unsere Mitarbeiter (soweit 
arbeitsrechtlich zulässig) ebenso zur Geheimhaltung zu verpflichten. Ebenso verpflichten wir 
uns, vertrauliche Informationen nur in dem Umfang und dem Zweck zu verwerten, wie dies zur 
Abwicklung des Nutzungsvertrags und dem Zweck der Plattform erforderlich ist.  
 
7.3 Vertraulichkeitsverpflichtungen des Verkaufsinteressenten 
Der Verkaufsinteressent verpflichtet sich uns gegenüber und als echter Vertrag 
zugunsten Dritter im Sinne des § 328 BGB gegenüber dem jeweiligen Kaufinteressenten 
die vertraulichen Informationen geheim zu halten und Dritten nicht zu offenbaren, und seine 
Mitarbeiter (soweit arbeitsrechtlich zulässig) ebenso zur Geheimhaltung dahingehend zu 
verpflichten. Ebenso verpflichtet sich der Verkaufsinteressent, vertrauliche Informationen nur 
in dem Umfang und dem Zweck zu verwerten, wie dies zur Abwicklung des Nutzungsvertrags 
und dem Zweck der Plattform erforderlich ist, und seine Mitarbeiter im vorgenannten Sinne 
ebenso zu verpflichten. Vorstehende Verpflichtungen gelten für den Verkaufsinteressenten 
nicht, soweit es sich um vertrauliche Informationen handelt, die ihn oder seinen 
Geschäftsbetrieb betreffen. 
 
7.4 Die vorstehenden Vertraulichkeitsverpflichtungen und die vorstehenden 
Verwertungsverbote bestehen nicht, wenn: 
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- die vertrauliche Information uns bzw. dem Verkaufsinteressenten bei Offenlegung bereits 

nachweislich bekannt war, oder öffentlich bekannt war, und/oder  
 
- eine behördliche oder gesetzliche Offenbarungsverpflichtung für uns oder den 

Verkaufsinteressenten besteht, und/oder 
 
- die vertrauliche Information notwendigerweise zur Nutzung der Plattformfunktionalität 

und/oder im Verhältnis zum Kaufinteressenten, zu uns, zu den fachkundigen 
Ansprechpartnern, zum Fachverlag und dessen Mitarbeitern, zu vom Fachverlag 
beauftragten Subunternehmern sowie zu zur Berufsverschwiegenheit verpflichteten 
Beratern im Zusammenhang mit dem Zweck der Plattform verwendet wird, und/oder 

 
- der Verkaufsinteressent uns die Offenlegung von vertraulichen Informationen an 

Kaufinteressenten freigegeben hat, oder der Kaufinteressent die Offenlegung seiner 
vertraulichen Informationen freigegeben hat. 

 
7.5 Die Regelungen des GeschGehG bleiben unberührt und gehen den vorstehenden 
Vertraulichkeitsverpflichtungen vor, soweit sie zwingender Natur sind. 
 
8. Haftungsausschluss und Haftungsbeschränkung 
 
8.1 Unsere vertragliche und gesetzliche Haftung für Schadensersatz und Aufwendungsersatz, 
gleich aus welchem Rechtsgrund, sowie die Haftung unserer gesetzlichen Vertreter und 
Erfüllungsgehilfen wird wie folgt ausgeschlossen beziehungsweise beschränkt: 
 
8.1.1 Für die leicht fahrlässige Verletzung wesentlicher Pflichten aus dem Schuldverhältnis 
haften wir der Höhe nach begrenzt auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren, 
vertragstypischen Schaden. 
 

„Wesentliche Vertragspflichten“ sind solche, deren Erfüllung den Vertrag prägen und auf 
die der Nutzer vertrauen darf. 

 
8.1.2 Für die leichte fahrlässige Verletzung nicht wesentlicher Pflichten aus dem 
Schuldverhältnis sowie für höhere Gewalt haften wir nicht. Im Falle der höheren Gewalt gilt 
dies nur, wenn wir den Verkaufsinteressenten unverzüglich nach Kenntnis des Ereignisses 
höherer Gewalt hierüber informiert haben. 
 
8.2 Die vorgenannte Haftungsbeschränkung gilt nicht (i) in den Fällen zwingender gesetzlicher 
Haftung (insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz), (ii) wenn und soweit wir eine 
Garantie oder ein Beschaffungsrisiko (§ 276 Absatz 1 BGB) übernommen haben, sowie (iii) 
für schuldhaft verursachte Verletzungen von Leben, Körper und/oder Gesundheit, auch durch 
Vertreter und Erfüllungsgehilfen. 
 
8.3 Der Verkaufsinteressent ist verpflichtet, angemessene Maßnahmen zur Schadensabwehr 
und Schadensminderung zu treffen. § 254 BGB (Mitverschulden) bleibt unberührt. 
 
8.4 Eine Umkehr der Beweislast ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden. 
 
9. Höhere Gewalt; Selbstbelieferung 

 

Erhalten wir aus von uns nicht zu vertretenden Gründen für die Erbringung unserer 

geschuldeten vertragsgegenständlichen Lieferung oder Leistung, Lieferungen oder 

Leistungen unserer Unterlieferanten trotz ordnungsgemäßer und ausreichender Eindeckung 

vor Vertragsschluss mit dem Verkaufsinteressenten entsprechend der geschuldeten Quantität 
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und der Qualität aus unserer Liefer- oder Leistungsvereinbarung mit dem 

Verkaufsinteressenten, das heißt, so dass mit Erfüllung des Zuliefer- bzw. 

Subunternehmerschuldverhältnisses uns gegenüber wir den Vertrag mit dem 

Verkaufsinteressenten nach Art der Leistung und Leistungszeit erfüllen können (kongruente 

Eindeckung), nicht, nicht richtig oder nicht rechtzeitig oder treten Ereignisse Höherer Gewalt 

(d.h., ein von außen kommendes, unvorhersehbares und unabwendbares und von den 

Parteien nicht zu vertretendes Ereignis von nicht unerheblicher Dauer (d.h. mit einer Dauer 

von länger als 14 Kalendertagen)) ein, so werden wir den Verkaufsinteressenten unverzüglich 

schriftlich oder in Textform informieren. In diesem Fall sind wir berechtigt, die Leistung, um die 

Dauer der Behinderung herauszuschieben oder wegen des noch nicht erfüllten Teils vom 

Vertrag ganz oder teilweise zurückzutreten, soweit wir unserer vorstehenden 

Informationspflicht nachgekommen sind und nicht das Beschaffungsrisiko nach § 276 BGB 

oder eine Leistungs- und/oder Liefergarantie übernommen haben. Der Höheren Gewalt stehen 

gleich Epidemien, Pandemien, Cyberangriffe, Streik (auch innerbetrieblich), Aussperrung, 

behördliche Eingriffe, Energie- und Rohstoffknappheit, unverschuldete Transportengpässe 

oder -hindernisse, unverschuldete Betriebsbehinderungen – z.B. durch Feuer, Wasser und 

Maschinenschäden – und alle sonstigen Behinderungen, die bei objektiver Betrachtungsweise 

nicht von uns schuldhaft herbeigeführt worden sind. 

10. Anwendbares Recht; Änderungen/Ergänzungen; Salvatorische Klausel 
 
10.1 Die vorvertraglichen Beziehungen zwischen uns und Verkaufsinteressenten, 
Nutzungsverträge nach Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen sowie diese 
Nutzungsbedingungen unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter 
Ausschluss des UN-Kaufrechts (CSIG). Kommunikations- und Vertragssprache ist Deutsch.  
 
10.2 Soweit hierin nicht ausdrücklich abweichend vereinbart oder dargestellt, stellen diese 
Nutzungsbedingungen die gesamte Übereinkunft zwischen uns und dem 
Verkaufsinteressenten im Hinblick auf die in den Nutzungsbedingungen genannten Leistungen 
dar. Alle vorherigen Vereinbarungen und Absprachen zwischen uns in Bezug auf den 
Vertragsgegenstand werden hiermit aufgehoben und ersetzt. § 305b BGB (Vorrang der 
Individualabrede) bleibt für Individualabreden in jeglicher Form unberührt.  
 
10.3 Änderungen und/oder Ergänzungen dieser Nutzungsbedingungen bedürfen zu ihrer 
Wirksamkeit der Schrift- oder Textform. § 305b BGB (Vorrang der Individualabrede) bleibt für 
Individualabreden jeglicher Form unberührt. 
 
10.4 Ausschließlicher Gerichtsstand ist Düsseldorf. Wir sind jedoch berechtigt, den 
Verkaufsinteressenten auch an seinem allgemeinen Gerichtsstand gerichtlich in Anspruch zu 
nehmen. 
 
10.5 Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages aus Gründen des Rechtes der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen nach §§ 305 bis 310 BGB ganz oder teilweise unwirksam/nichtig oder 
nicht durchführbar sein oder werden, gelten die gesetzlichen Regelungen.   

Beruht die Unwirksamkeit einer Bestimmung dieses Vertrages ausschließlich auf einem 
anderen Grund gilt:  

Die Unwirksamkeit oder Undurchführbarkeit einer oder mehrerer Regelungen dieser 
Vereinbarung lässt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen dieser Vereinbarung unberührt. 
Dasselbe gilt für den Fall, dass die Vereinbarung eine an sich notwendige Regelung nicht 
enthält. Die Parteien werden in einem solchen Fall, die unwirksame oder undurchführbare 
Regelung oder Regelungslücke durch eine gesetzlich zulässige und durchführbare Regelung, 
die dem wirtschaftlichen Sinn und Zweck der unwirksamen, undurchführbaren oder fehlenden 



11 
 

Regelung nach der Vorstellung der Parteien wirtschaftlich am nächsten kommt, ersetzen. Der 
Rechtsgedanke des § 139 BGB findet – auch im Sinne einer Beweislastregel – keine 
Anwendung. 

 

Stand: Juni 2024 

 


